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Nguén: B phan Nghién ciu & Tu vén Savills

Tang trudng lwong khach du lich dén Viét Nam theo nam
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Ngudén: VNAT
(1) D liéu thi truong cép nhat gén Q1/2020
(2) Céng suét thué tinhnbéng s6 phong duroc cho thué chia cho téng sé phong QoQ: So sanh theo quy
(3)Gia thué phong trung binh da bao gém phi djch vu, khéng VAT YoY: So sanh theo nam
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Khach san

66 Nganh khdch san la phin khiic bi anh hwong dau tién va niing né
nhdt; tuy nhién, nganh nay ciing sé la mot trong cdic nganh diu tién
vieot qua khé khéin nhanh. Nhu cdu trong nwéc sé van on dinh,
S nganh khdch san tai Viét Nam ki vong sé phuc hoi nhanh chéng.oo
Ong Troy Griffiths, Phé Téng Giam doc Savills Viét Nam
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Nguon cung tang trwéng cham

Trong Q1/2020, khéng c6 dy an m¢i tham gia thi trwdng va hai khach san 3 sao v&i 150 phong da dirng hoat dong. Tuy
vay, ngudn cung van ting trudng 2% theo quy va 3% theo nam do cac khach san cao cip dwa cac phong dirng dé cai tao
& cac quy trwde di vao hoat dong trd lai. Toan thi trwdng cd hon 16.250 phong tlr 124 khach san, trong dé phan khic 5 sao
chiém ty trong cao nhéat 41% thj phan.

Dén nam 2023, thj trwdng dy kién chao dén 18 dw an méi véi khodng 4.000 phong. Cac dw an chi yéu tap trung tai khu
virc Quan 1. Tai thdi diém Q1/2020, cé khodng 45% céac dw an dang trong qua trinh xay dwng hodc chuén bi hoan thanh.
Do &nh huéng cla Covid-19, cac dw &n van chua trién khai cé thé sé tri hoan hodc thay déi muc dich st dung.

Tinh hinh hoat déng thap nhat

Trong Q1/2020, thi trwdng khach san ghi nhan tinh hinh hoat déng thdp nhét trong quy 1 tir trwdc dén nay véi sw sut gidm
cong suét va gia phong trung binh dang ké&. Coéng suét giam do tac dong tir lwong khach quédc té gidm manh trong quy, dau
tién la ngudn khach tlr Trung Quéc, sau dé la tir Han Quéc va Chau Au. S& Du lich TP.HCM théng ké cho thdy 90% cac
doanh nghiép du lich vira va nhé da tam thoi déng clra va lwong khach québc té gidm -43% theo ndm xubng con 1,3 triéu
lwot trong 3 thang dau nam. Lwong khach quéc té trong thang 2 gidm -52% theo ndm va trong thang 3 gidm -84% theo
nam. Céc thi trwdng chd yéu nhw Trung Québc gidm -32% theo nam va Han Quéc gidm -26% theo nam.

Cong suét chung toan thi trudng gidm -26 diém phan trdm theo quy va -27 diém phan trdm theo nam xuéng mac 48% trong
Q1/2020.

Cong suét clia phan khuc 4 sao gidm -27 diém phan trdm theo nam va phan khuc 5 sao gidm -31 diém phan tram theo nam.
Trong quy 2, cdng suét trung binh du kién tiép tuc thp do chinh phi han ché du lich, gi&n cach xa héi va tinh hinh dich
bénh ngay cang cang thang.

Phan rng cua cac don vi quan ly va khach du lich

Trong thang 2 va thang 3, nhiéu dat phong da bi hly. D& tang kha n&ng canh tranh, hdu nhw tit ca cac hang phong déu
thiwre hién chinh sach wu dai gia phong, dac biét la cac co sé Iwu tra tai Quan 5, khu vye tap trung nhiéu khach san 3 sao
chi yéu nhdm dén khach du lich Trung Quéc. Trong Q1/2020, gia phong trung binh toan thi trwong gidm -14% theo nam
xudng con 77USD/phong/dém.

DPé bu dap cho khoan doanh thu gidm, cac don vi quan ly dang thuc hién cac bién phap cat giam nhan sw tam thoi hodc
luan phién ca lam viéq. Mot s6 khach san da cat gidam hon 50% nhan vién va moét s6 khac str dung co s& khach san cla
ho lam khu cach ly y té.

Trién vong kha quan

Lwong khach quéc té co thé bi gian doan trong ngén han. Dwa theo nhivng phan tich cGa Savills ttr ndm 2001 dén 2019, lwong
khach quéc té giam dang ké -8% trong dich SARS vao nam 2003 va gidam -12% trong khiing hodng tai chinh toan cau (GFC)
nam 2009. Bén sau nam 2020 tinh hinh du lich dw kién sé& téng trwdng tré lai, dac biét la tir lwong khach trong nwéc.

+ Tl ndm 2015-2015, lwong khach quéc té ting lién tuc 23% mbi ndm nhd sw phat trién cla cac hang hang khéng gia
ré (LCC) va viéc nang cdp mé rong cac san bay qudc té mai.

« Sau dai dich, du khach trong nwéc dy kién sé thac déy thi trwdrng du lich. M&c du dbi mat véi dich SARS va GFC, lugng
khach du lich trong nwéc van tang 4% theo nam trong nam 2003 va 22% theo nam trong nam 2009, trong khi lwgng
khach quéc té giam -8% theo nam vao nam 2003 va -12% theo ndm vao nam 2009. T nam 2011-2017, chi tiéu trung
binh hang ngay ctia khach ndi dia tang 4% méi ndm. Nhu cau lwu tri cia khach trong nwéc cao gap 4 1an so véi khach
quéc té trong giai doan 2000-2009 va gép 8 1an nam 2010-2017. Céac chuyén bay ndi dia du kién s& mé clra sém hon
quéc té.

+ Bén canh nhu cau cao clia du khach néi dia, nganh du lich ciing sé dwoc chinh phi hd tro hdi phuc bang nhiéu wu dai
va chinh sach khac.

« Cac nwde chau A dy kién sé phuc hdi nhanh hon sau dich bénh so vé&i cac khu viee khac, diéu nay co y nghia tich cwc
déi vai thi trwong khach san trong nuwéc véi sy dong gop chil yéu tlr thi tredng chéau A. Theo Téng cuc Du lich, cac
nwéc chau A chiém khodng 80% lwong khach quéc té cla Viét Nam, trong d6, Trung Quéc va Han Quéc cé ty trong
cao nhét, chiém dén 37% téng lwong khach quéc té vao nam 2015 va 56% vao nam 2019. Déc biét, lwong khach tiy
Trung Quéc déng gép nhiéu nhét trong nhirtng ndm qua..
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Cac chi phi danh. cho viéc tham gia giai
thuwédng cla Savills sé dwoc chuyén hoan
toan thanh cac hoat dong tir thién danh cho
ngwoi cé hoan canh kho khan tai Viét Nam.

Savills cam két luén hé trg va déng hanh
cung cong dong

Savills Viét Nam - Nghién ctru thi trwong
o Nhirng phan tich, danh gia chuyén sau voi thdng tin hiru ich va chinh xac trén tht ca céc phan khuc cla thi trwéng BDS Viét Nam da
SaVIHS gitip doi ngdi nghién clru tw van Savills tré thanh don vi hang d4u trong linh ve nay

NGHIEN ClrU THI TRUONG

- Troy Griffiths . V& Thi Khanh Trang
« Phé Téng Giam déc Trwdng bo phan
; . Savills Viét Nam Nghién ctu - Tw van Tp.HCM
: v +84 (0) 933 276 663 +84 (0) 906 948 580
TGriffiths@savills.com.vn vthikhanhtrang@savills.com.vn

Savills plc: Savills 1a tap doan cung cap cac dich vu bat dong san hang dau trén thé gidi, dwoc niém yét trén San Chirng Khoan London. Cong ty thanh Iap nam 1855 giau truyén théng véi sy phat trién vwot
bac. Chung t6i c6 mang Iwi quéc té véi trén 700 van phong va chi nhanh trén khap Chau My, Chau Au, Chau A Thai Binh Duong, Chau Phi va Trung Dong.

Bao céo nay dugc Cong ty Savills thyc hién chi dé cung cép thang tin. N6i dung khong thé duoc céng bd, sao chép hay trich d&n mét phan hodc toan bo. Néi dung ciing khdng thé dwoc st dung lam co s&
cho bét ci» hop ddng, thda thuan, giao kéo hoac tai liéu nao khac ma khdng c6 sy dong y truée. Ching tai nd luc thuc hién dé dam bao tinh chinh xac ctia bdo cdo, tuy nhién Savills khong chiu trach nhiém
gi ddi vai bt ky thiét hai tric tiép hay do hau qua phat sinh tir viéc s& dung tai liéu nay. Ban bao cao nay khong duoc quyén sao chép lai toan bd hay moét phan dwdi moi hinh thire néu khong duoc sy dong
y bang van ban cda Savills.
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